
Polityka prywatności 

Podanie danych osobowych, a także zgoda na ich przetwarzanie są całkowicie dobrowolne. 
Wszelkie przekazane nam dane osobowe są przetwarzane wyłącznie w zakresie i celu, na 
jaki wyraziłeś zgodę. W przypadku, gdy postanowisz jednak nie podawać nam niezbędnych 
do realizacji zamówienia danych i nie wyrazisz zgody na ich przetwarzanie, niestety nie 
będziemy mogli zrealizować Twojego zamówienia. 

Prosimy, abyś pamiętał, że w każdej chwili masz prawo do aktualizacji lub całkowitego 
usunięcia swoich danych osobowych. Możesz to zrobić samodzielnie, jak i korzystając z 
naszej pomocy, której chętnie udzielimy. 

Nasza firma przestrzega restryktywnej polityki bezpieczeństwa danych osobowych. Twoje 
dane osobowe są u nas bezpieczne i dokładamy wszelkich starań, aby poziom ten z roku na 
rok był coraz wyższy. Wierzymy, że zapoznanie się z naszą polityką prywatności pozwoli Ci 
poczuć się bezpiecznie i cieszyć zakupami w GEMIZONE 

 

I. Administrator Danych Osobowych 

Administratorem danych osobowych GEMIZONE Sp. z o.o (dalej ADO), czyli 
odpowiedzialnym za zapewnienie bezpieczeństwa Twoim danym osobowym jest: 

 
GEMIZONE Sp. z o.o.  

MARSZ. JÓZEFA PIŁSUDSKIEGO 74 / 320  
50-020 WROCŁAW  

NIP: 897-189-08-51 REGON: 388718923 
 
 

II. System ochrony danych osobowych 

ADO zastosował środki techniczne i organizacyjne zapewniające ochronę przetwarzanych 
danych zgodne z wymaganiami określonymi w obowiązujących przepisach o ochronie danych 
osobowych. W szczególności uwzględniono: rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i 
Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych 
osobowych oraz warunków technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadać 
urządzenia i systemy informatyczne służące do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr 
100, poz. 1024); wytyczne Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych; 
Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 
w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 
sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE. 

Do najważniejszych elementów zastosowanego systemu ochrony danych osobowych należą: 

1. Certyfikat SSL, który gwarantuje, że komunikacja pomiędzy Twoim komputerem, a 
GEMIZONE jest szyfrowana 256 bitowym kluczem. 

2. Gromadzimy i przetwarzamy tylko niezbędne dane osobowe i to przez możliwie 
najkrótszy czas, a na każde działania niezwiązane z realizacją umowy kupna-
sprzedaży musisz wyrazić oddzielną zgodę. 

3. Dostęp do Twoich danych osobowych, mają tylko osoby uprawnione i przeszkolone w 
zakresie ochrony danych osobowych, dające gwarancję ich bezpieczeństwa. 

4. System IT GEMIZONE  oraz procedury wewnątrzfirmowe spełniają wszelkie standardy 
ochrony danych osobowych. 
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ADO tym samym dopełnił wszelkich prawem przewidzianych obowiązków w zakresie 
ochrony danych osobowych. 

 

III. Dane osobowe, cel i czas przechowywania 

 
A. Rejestracja 

W trakcie rejestracji prosimy o podanie danych niezbędnych do założenia konta w GEMIZONE 
, dzięki czemu nie musisz przy każdym kolejnym zakupie tracić czasu na ponowne 
wypełniania całego formularza zamówienia. Rejestrując się oszczędzasz czas i pieniądze, 
gdyż zarejestrowani Klienci uczestniczą w programie lojalnościowym i uzyskują rabaty za 
wcześniej dokonane zakupy. 

Zarejestrowany Klient po zalogowaniu ma również możliwość weryfikacji statusu złożonego 
zamówienia i historii dokonanych zakupów. Zarejestrowany i zalogowany klient w każdej 
chwili może samodzielnie poprawiać, uzupełniać lub usunąć całkowicie dane z GEMIZONE  

W trakcie rejestracji prosimy o: 

1. imię i nazwisko – niezbędne nam do wystawienia później dokumentu sprzedaży i 
zaadresowania przesyłki; 

2. adres (ulica, numer domu/lub numer domu i lokalu, kod pocztowy i miasto) – niezbędny 
nam później do zaadresowania przesyłki; 

3. e-mail – niezbędny do logowania i komunikacji związanej z korzystaniem z 
GEMIZONE; 

4. numer telefonu – niezbędny w przypadku wyboru niektórych metod dostawy 
(wymagany przez przewoźników) 

Dane przechowywane są przez okres 5 lat od ostatniego logowania. 

 
B. Złożenie zamówienia 

W trakcie składania zamówienia prosimy o podanie nam danych niezbędnych do realizacji 
zamówienia, które w przypadku zarejestrowanych i zalogowanych Klientów częściowo 
pobierane są automatycznie z danych podanych przy rejestracji. 

Przy składaniu zamówienia prosimy o podanie: 

1. imię i nazwisko lub nazwa firmy/instytucji – niezbędne do wystawienia dokumentu 
sprzedaży i zaadresowania przesyłki; 

2. adres (ulica, numer domu/lub numer domu i lokalu, kod pocztowy i miasto) – niezbędny 
do zaadresowania przesyłki; 

3. e-mail – niezbędny do komunikacji związanej z realizacją zamówienia; 

4. numer telefonu – niezbędny w przypadku wyboru niektórych metod dostawy 
(wymagany przez przewoźników). 

W przypadku, kiedy przy składaniu zamówienia Klient wybierze dostawę na inny adres niż 
wskazany przy rejestracji lub składaniu zamówienia, prosimy dodatkowo o podanie: 

1. imię i nazwisko lub nazwa firmy/instytucji – niezbędne nam do zaadresowania 
przesyłki; 
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2. adres (ulica, numer domu/lub numer domu i lokalu, kod pocztowy i miasto) – niezbędny 
do zaadresowania przesyłki; 

3. numer telefonu do odbiorcy przesyłki – niezbędny w przypadku wyboru niektórych 
metod dostawy (wymagany przez przewoźników). 

Dane podane w trakcie składania zamówienia są przetwarzane przez GEMIZONE i 
następujące podmioty w podanym poniżej zakresie: 

1. imię i nazwisko, adres, telefon, e-mail wskazane jako adres dostawy przekazywane są 
firmom przewozowym w postaci etykiety/listu przewozowego będącego jednocześnie 
zleceniem doręczenia przesyłki w zależności od wybranego rodzaju przesyłki 
przekazywane są: 

a. DHL SP Z O O z siedzibą w Warszawie (KRS: 0000448971, NIP: 5213645769, 
REGON: 146508946) 

b. InPost Sp. z o.o. z siedzibą w Krakowie (KRS 0000543759, NIP: 6793108059, 
REGON 122726260) 

W przypadku skorzystania z płatności z wykorzystaniem zewnętrznego systemu płatności, 
wszelkie dane podane po przejściu na stronę operatora płatności pozostają zarejestrowane 
wyłącznie w jego bazie i nie są w żaden sposób dostępne lub przechowywane przez 
GEMIZONE. 

GEMIZONE współpracuje z następującymi operatorami płatności: 

1. PayU SA z siedzibą w Poznaniu (KRS: 0000274399, NIP: 779-23-08-495) operatora 
serwisu payu.pl 

2. inny operator płatności? Wpisz jaki 

3. Dane przechowywane są przez okres 5 lat od zakończenia roku kalendarzowego 
następującego po roku, w którym wystawiono dokument sprzedaży, zgodnie ze 
stosownymi przepisami regulującymi czas przechowywania dokumentów 
księgowych. 

 
C. Marketing 

W przypadku subskrypcji newslettera oraz wyrażenia zgody na jego otrzymywanie w procesie 
rejestracji lub składania zamówienia prosimy jedynie o podanie adresu e-mail, na który 
przesyłane będę informacje handlowe z GEMIZONE, z których w każdej chwili możesz 
zrezygnować logując się na swoje konto w GEMIZONE lub klikając link anulujący subskrypcję 
i znajdujący się w stopce każdego newslettera. 

 
D. Korespondencja 

W przypadku, kiedy zostaną nam przekazane dane osobowe, które nie są nam niezbędne w 
celu realizacji umowy lub prawnego obowiązku np. w korespondencji z nami, w formularzach 
odstąpienia od umowy, rękojmi lub gwarancji dane te zostaną niezwłocznie usunięte lub 
zanonimizowane i nie będą przetwarzane.  

Prosimy więc nie przekazywać nam informacji i danych osobowych, o które wprost nie prosimy 
i niemających znaczenia z punktu widzenia realizacji umowy lub obowiązku prawne 
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Polityka COOKIES 

1. Sklep nie zbiera w sposób automatyczny żadnych informacji, z wyjątkiem 
informacji zawartych w plikach cookies. 

2. Pliki cookies (tak zwane „ciasteczka”) stanowią dane informatyczne, w 
szczególności pliki tekstowe, które przechowywane są w urządzeniu 
końcowym Użytkownika Sklepu i przeznaczone są do korzystania ze stron 
internetowych Sklepu. Cookies zazwyczaj zawierają nazwę strony 
internetowej, z której pochodzą, czas przechowywania ich na urządzeniu 
końcowym oraz unikalny numer. 

3. Podmiotem zamieszczającym na urządzeniu końcowym Użytkownika 
Sklepu pliki cookies oraz uzyskującym do nich dostęp jest operator Sklepu. 
 

4. Pliki cookies wykorzystywane są w celu: 

a) dostosowania zawartości stron internetowych Sklepu do preferencji 
Użytkownika oraz optymalizacji korzystania ze stron internetowych; w 
szczególności pliki te pozwalają rozpoznać urządzenie Użytkownika 
Sklepu i odpowiednio wyświetlić stronę internetową, dostosowaną do 
jego indywidualnych potrzeb; 

b) tworzenia statystyk, które pomagają zrozumieć, w jaki sposób 
Użytkownicy Sklepu korzystają ze stron internetowych, co umożliwia 
ulepszanie ich struktury i zawartości; 
 

5. W ramach Sklepu stosowane są dwa zasadnicze rodzaje plików cookies: 
„sesyjne” (session cookies) oraz „stałe” (persistent cookies). Cookies 
„sesyjne” są plikami tymczasowymi, które przechowywane są w urządzeniu 
końcowym Użytkownika do czasu opuszczenia strony internetowej lub 
wyłączenia oprogramowania (przeglądarki internetowej). „Stałe” pliki 
cookies przechowywane są w urządzeniu końcowym Użytkownika przez 
czas określony w parametrach plików cookies lub do czasu ich usunięcia 
przez Użytkownika. 
 

6. W ramach Sklepu stosowane są następujące rodzaje plików cookies: 

a) „niezbędne” pliki cookies, umożliwiające korzystanie z usług dostępnych 
w ramach Sklepu, np. uwierzytelniające pliki cookies wykorzystywane 
do usług wymagających uwierzytelniania w ramach Sklepu; 

b) pliki cookies służące do zapewnienia bezpieczeństwa, na przykład 
wykorzystywane do wykrywania nadużyć w zakresie uwierzytelniania w 
ramach Sklepu; 

c) „wydajnościowe” pliki cookies, umożliwiające zbieranie informacji o 
sposobie korzystania ze stron internetowych Sklepu; 

d) „funkcjonalne” pliki cookies, umożliwiające „zapamiętanie” wybranych 
przez Użytkownika ustawień i personalizację interfejsu Użytkownika, np. 
w zakresie wybranego języka lub regionu, z którego pochodzi 
Użytkownik, rozmiaru czcionki, wyglądu strony internetowej itp.; 



e) „reklamowe” pliki cookies, umożliwiające dostarczanie Użytkownikom 
treści reklamowych bardziej dostosowanych do ich zainteresowań. 
 

7. W wielu przypadkach oprogramowanie służące do przeglądania stron 
internetowych (przeglądarka internetowa) domyślnie dopuszcza 
przechowywanie plików cookies w urządzeniu końcowym Użytkownika. 
Użytkownicy Sklepu mogą dokonać w każdym czasie zmiany ustawień 
dotyczących plików cookies. Ustawienia te mogą zostać zmienione w 
szczególności w taki sposób, aby blokować automatyczną obsługę plików 
cookies w ustawieniach przeglądarki internetowej bądź informować o ich 
każdorazowym zamieszczeniu w urządzeniu Użytkownika Sklepu. 
Szczegółowe informacje o możliwości i sposobach obsługi plików cookies 
dostępne są w ustawieniach oprogramowania (przeglądarki internetowej). 
 

8. Operator Sklepu informuje, że ograniczenia stosowania plików cookies 
mogą wpłynąć na niektóre funkcjonalności dostępne na stronach 
internetowych Sklepu. 
 

9. Pliki cookies zamieszczane w urządzeniu końcowym Użytkownika Sklepu i 
wykorzystywane mogą być również przez współpracujących z operatorem 
Sklepu reklamodawców oraz partnerów. 
 

10. Więcej informacji na temat plików cookies dostępnych jest pod adresem 
www.wszystkoociasteczkach.pl lub w sekcji „Pomoc” w menu przeglądarki 
internetowej. 

 


