Polityka prywatnosci

Podanie danych osobowych, a takze zgoda na ich przetwarzanie sg catkowicie dobrowolne.
Wszelkie przekazane nam dane osobowe sg przetwarzane wytgcznie w zakresie i celu, na
jaki wyrazite$ zgode. W przypadku, gdy postanowisz jednak nie podawaé¢ nam niezbednych
do realizacji zaméwienia danych i nie wyrazisz zgody na ich przetwarzanie, niestety nie
bedziemy mogli zrealizowa¢ Twojego zaméwienia.

Prosimy, abys pamietal, ze w kazdej chwili masz prawo do aktualizacji lub catkowitego
usuniecia swoich danych osobowych. Mozesz to zrobi¢ samodzielnie, jak i korzystajgc z
naszej pomocy, ktérej chetnie udzielimy.

Nasza firma przestrzega restryktywnej polityki bezpieczenstwa danych osobowych. Twoje
dane osobowe s3g u nas bezpieczne i doktadamy wszelkich staran, aby poziom ten z roku na
rok byt coraz wyzszy. Wierzymy, ze zapoznanie sie z naszg politykg prywatnosci pozwoli Ci
poczu¢ sie bezpiecznie i cieszy¢ zakupami w GEMIZONE

I. Administrator Danych Osobowych

Administratorem danych osobowych GEMIZONE Sp. z 0.0 (dalej ADO), czyli
odpowiedzialnym za zapewnienie bezpieczenstwa Twoim danym osobowym jest:

GEMIZONE Sp. z 0.0.
MARSZ. JOZEFA PIt SUDSKIEGO 74 / 320
50-020 WROCLAW
NIP: 897-189-08-51 REGON: 388718923

[I. System ochrony danych osobowych

ADO zastosowat srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych
danych zgodne z wymaganiami okreslonymi w obowigzujgcych przepisach o ochronie danych
osobowych. W szczegdlnosci uwzgledniono: rozporzgdzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i
Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych
osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadac
urzgdzenia i systemy informatyczne stuzgce do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr
100, poz. 1024); wytyczne Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych;
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Do najwazniejszych elementéw zastosowanego systemu ochrony danych osobowych naleza:

1. Certyfikat SSL, ktory gwarantuje, ze komunikacja pomiedzy Twoim komputerem, a
GEMIZONE jest szyfrowana 256 bitowym kluczem.

2. Gromadzimy i przetwarzamy tylko niezbedne dane osobowe i to przez mozliwie
najkrotszy czas, a na kazde dziatania niezwigzane z realizacjg umowy kupna-
sprzedazy musisz wyrazi¢ oddzielng zgode.

3. Dostep do Twoich danych osobowych, majg tylko osoby uprawnione i przeszkolone w
zakresie ochrony danych osobowych, dajgce gwarancje ich bezpieczenstwa.

4. System IT GEMIZONE oraz procedury wewnagtrzfirmowe spetniajg wszelkie standardy
ochrony danych osobowych.
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ADO tym samym dopeit wszelkich prawem przewidzianych obowigzkéw w zakresie
ochrony danych osobowych.

[ll. Dane osobowe, cel i czas przechowywania

A. Rejestracja

W trakcie rejestracji prosimy o podanie danych niezbednych do zatozenia konta w GEMIZONE
, dzieki czemu nie musisz przy kazdym kolejnym zakupie traci¢ czasu na ponowne
wypetniania catego formularza zamoéwienia. Rejestrujgc sie oszczedzasz czas i pienigdze,
gdyz zarejestrowani Klienci uczestniczg w programie lojalnosciowym i uzyskujg rabaty za
wczesniej dokonane zakupy.

Zarejestrowany Klient po zalogowaniu ma réwniez mozliwos¢ weryfikacji statusu ztozonego
zamowienia i historii dokonanych zakupow. Zarejestrowany i zalogowany klient w kazdej
chwili moze samodzielnie poprawiaé, uzupetnia¢ lub usung¢ catkowicie dane z GEMIZONE

W trakcie rejestracji prosimy o:

1. imie i nazwisko — niezbedne nam do wystawienia p6zniej dokumentu sprzedazy i
zaadresowania przesyiki;

2. adres (ulica, numer domu/lub numer domu i lokalu, kod pocztowy i miasto) — niezbedny
nam pozniej do zaadresowania przesyiki;

3. e-mail — niezbedny do logowania i komunikacji zwigzanej z korzystaniem z
GEMIZONE;

4. numer telefonu — niezbedny w przypadku wyboru niektérych metod dostawy
(wymagany przez przewoznikow)

Dane przechowywane sg przez okres 5 lat od ostatniego logowania.

B. Zlozenie zamoéwienia

W trakcie sktadania zamdéwienia prosimy o podanie nam danych niezbednych do realizacji
zamoOwienia, ktore w przypadku zarejestrowanych i zalogowanych Klientdéw czesciowo
pobierane sg automatycznie z danych podanych przy rejestracji.

Przy sktadaniu zamdwienia prosimy o podanie:

1. imie i nazwisko lub nazwa firmy/instytucji — niezbedne do wystawienia dokumentu
sprzedazy i zaadresowania przesyiki;

2. adres (ulica, numer domu/lub numer domu i lokalu, kod pocztowy i miasto) — niezbedny
do zaadresowania przesyiki;

3. e-mail — niezbedny do komunikacji zwigzanej z realizacjg zamowienia;

4. numer telefonu — niezbedny w przypadku wyboru niektorych metod dostawy
(wymagany przez przewoznikow).

W przypadku, kiedy przy sktadaniu zamdwienia Klient wybierze dostawe na inny adres niz
wskazany przy rejestracji lub sktadaniu zamodwienia, prosimy dodatkowo o podanie:

1. imie i nazwisko lub nazwa firmy/instytucji — niezbedne nam do zaadresowania
przesyiki;
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2. adres (ulica, numer domu/lub numer domu i lokalu, kod pocztowy i miasto) — niezbedny
do zaadresowania przesyiki;

3. numer telefonu do odbiorcy przesyiki — niezbedny w przypadku wyboru niektérych
metod dostawy (wymagany przez przewoznikow).

Dane podane w trakcie sktadania zamowienia sg przetwarzane przez GEMIZONE i
nastepujgce podmioty w podanym ponizej zakresie:

1. imie i nazwisko, adres, telefon, e-mail wskazane jako adres dostawy przekazywane sg
firmom przewozowym w postaci etykiety/listu przewozowego bedacego jednoczesnie
zleceniem doreczenia przesytki w zaleznosci od wybranego rodzaju przesyiki
przekazywane sa:

a. DHL SP Z O O z siedzibg w Warszawie (KRS: 0000448971, NIP: 5213645769,
REGON: 146508946)

b. InPost Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie (KRS 0000543759, NIP: 6793108059,
REGON 122726260)

W przypadku skorzystania z ptatnosci z wykorzystaniem zewnetrznego systemu ptatnosci,
wszelkie dane podane po przejsciu na strone operatora ptatnosci pozostajg zarejestrowane
wylgcznie w jego bazie i nie sg w zaden sposob dostepne lub przechowywane przez
GEMIZONE.

GEMIZONE wspotpracuje z nastepujgcymi operatorami ptatnosci:

1. PayU SA z siedzibg w Poznaniu (KRS: 0000274399, NIP: 779-23-08-495) operatora
serwisu payu.pl

2. inny operator ptatnosci? Wpisz jaki

3. Dane przechowywane sg przez okres 5 lat od zakonczenia roku kalendarzowego
nastepujgcego po roku, w ktéorym wystawiono dokument sprzedazy, zgodnie ze
stosownymi przepisami regulujgcymi czas przechowywania dokumentéw
ksiegowych.

C. Marketing

W przypadku subskrypcji newslettera oraz wyrazenia zgody na jego otrzymywanie w procesie
rejestracji lub skladania zamdwienia prosimy jedynie o podanie adresu e-mail, na ktory
przesytane bede informacje handlowe z GEMIZONE, z ktérych w kazdej chwili mozesz
zrezygnowac logujgc sie na swoje konto w GEMIZONE lub klikajgc link anulujgcy subskrypcije
i znajdujacy sie w stopce kazdego newslettera.

D. Korespondencja

W przypadku, kiedy zostang nam przekazane dane osobowe, ktore nie sg nam niezbedne w
celu realizacji umowy lub prawnego obowigzku np. w korespondencji z nami, w formularzach
odstgpienia od umowy, rekojmi lub gwarancji dane te zostang niezwtocznie usuniete lub
zanonimizowane i nie bedg przetwarzane.

Prosimy wiec nie przekazywa¢ nam informacji i danych osobowych, o ktére wprost nie prosimy
i niemajgcych znaczenia z punktu widzenia realizacji umowy lub obowigzku prawne
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Polityka COOKIES

1.

2.

Sklep nie zbiera w sposob automatyczny zadnych informacji, z wyjgtkiem
informacji zawartych w plikach cookies.

Pliki cookies (tak zwane ,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w
szczegolnosci pliki tekstowe, ktore przechowywane sg w urzgdzeniu
koncowym Uzytkownika Sklepu i przeznaczone sg do korzystania ze stron
internetowych Sklepu. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony
internetowej, z ktorej pochodzg, czas przechowywania ich na urzadzeniu
koncowym oraz unikalny numer.

Podmiotem zamieszczajgcym na urzadzeniu koncowym Uzytkownika
Sklepu pliki cookies oraz uzyskujgcym do nich dostep jest operator Sklepu.

Pliki cookies wykorzystywane sg w celu:

a) dostosowania zawartosci stron internetowych Sklepu do preferenciji
Uzytkownika oraz optymalizacji korzystania ze stron internetowych; w
szczegolnosci pliki te pozwalajg rozpoznac¢ urzgdzenie Uzytkownika
Sklepu i odpowiednio wyswietli¢ strone internetowg, dostosowang do
jego indywidualnych potrzeb;

b) tworzenia statystyk, ktore pomagajg zrozumieé¢, w jaki sposob
Uzytkownicy Sklepu korzystajg ze stron internetowych, co umozliwia
ulepszanie ich struktury i zawartosci;

W ramach Sklepu stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikbw cookies:
.Sesyjne” (session cookies) oraz ,state” (persistent cookies). Cookies
,sesyjne” sg plikami tymczasowymi, ktére przechowywane sg w urzgdzeniu
koncowym Uzytkownika do czasu opuszczenia strony internetowej lub
wytgczenia oprogramowania (przeglgdarki internetowej). ,State” pliki
cookies przechowywane sg w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika przez
czas okreslony w parametrach plikbw cookies lub do czasu ich usuniecia
przez Uzytkownika.

W ramach Sklepu stosowane sg nastepujgce rodzaje plikdw cookies:

a) ,nhiezbedne” pliki cookies, umozliwiajgce korzystanie z ustug dostepnych
w ramach Sklepu, np. uwierzytelniajgce pliki cookies wykorzystywane
do ustug wymagajgcych uwierzytelniania w ramach Sklepu;

b) pliki cookies stuzgce do zapewnienia bezpieczenstwa, na przyktad
wykorzystywane do wykrywania naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania w
ramach Sklepu;

c) ,wydajnosciowe” pliki cookies, umozliwiajgce zbieranie informacji o
sposobie korzystania ze stron internetowych Sklepu;

d) ,funkcjonalne” pliki cookies, umozliwiajgce ,zapamietanie” wybranych
przez Uzytkownika ustawien i personalizacje interfejsu Uzytkownika, np.
w zakresie wybranego jezyka lub regionu, z ktérego pochodzi
Uzytkownik, rozmiaru czcionki, wygladu strony internetowej itp.;



e) .reklamowe” pliki cookies, umozliwiajgce dostarczanie Uzytkownikom
tresci reklamowych bardziej dostosowanych do ich zainteresowan.

7. W wielu przypadkach oprogramowanie stuzgce do przeglgdania stron
internetowych  (przeglgdarka internetowa) domy$lnie  dopuszcza
przechowywanie plikow cookies w urzadzeniu koncowym Uzytkownika.
Uzytkownicy Sklepu mogg dokona¢ w kazdym czasie zmiany ustawien
dotyczgcych plikébw cookies. Ustawienia te mogg zosta¢ zmienione w
szczegolnosci w taki sposob, aby blokowa¢ automatyczng obstuge plikéw
cookies w ustawieniach przegladarki internetowej bgdz informowac o ich
kazdorazowym zamieszczeniu w urzgdzeniu Uzytkownika Sklepu.
Szczegodtowe informacje 0 mozliwosci i sposobach obstugi plikdw cookies
dostepne sg w ustawieniach oprogramowania (przeglgdarki internetowej).

8. Operator Sklepu informuje, ze ograniczenia stosowania plikdw cookies
mogg wptyng¢ na niektdére funkcjonalnosci dostepne na stronach
internetowych Sklepu.

9. PIiki cookies zamieszczane w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika Sklepu i
wykorzystywane mogg by¢ réwniez przez wspotpracujgcych z operatorem
Sklepu reklamodawcéw oraz partneréw.

10.Wiecej informacji na temat plikbw cookies dostepnych jest pod adresem
www.wszystkoociasteczkach.pl lub w sekcji ,Pomoc” w menu przegladarki
internetowe.



